Zarzadzenie Nr 191/23
Burmistrza Olsztynka
z dnia 15 grudnia 2023 r.

w sprawie ustanowienia Polityki Jakosci - Misji Urzedu Miejskiego
w Olsztynku

Na podstawie art. 33 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 2 2023 r. poz. 40 z p6zn. zm.) zarzgdzam, co nastepuje:

§ 1.1. Ustanawiam Polityke Jakosci - Misje Urzedu Miejskiego w Olsztynku
stanowigca zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

2. Celem Polityki Jakosci — Misji jest zaspokajanie potrzeb i oczekiwan wszystkich
klientow, zaré6wno indywidualnych jak 1 instytucjonalnych poprzez ciagle ponoszenie
poziomu $wiadczonych ustug okre§lonych wymogami prawnymi.

3. Dla realizacji celu okreslonego w ust. 2 nalezy ustanowié, udokumentowacd,
wdrozy¢ 1iutrzymaé Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscia, Kontroli Zarzadczej
I Systemu Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi w Urzgdzie Miejskim w Olsztynku
(ZSZ), zgodnie z normami ISO 9001, ISO 37001 i Standardami Kontroli Zarzadcze;.

§ 2. Zobowiazuje kadre kierowniczg i wszystkich pracownikéw Urzedu Miejskiego
w Olsztynku do:

a) realizowania zatozen Polityki Jako$ci - Misji na swoich stanowiskach pracy,

b) zdyscyplinowanego udzialu w procesie wdrazania Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Jakos$cia 1 Kontroli Zarzadczej Oraz Systemu Zarzadzania
Dziataniami Antykorupcyjnymi (ZSZ),

c) Scistej wspotpracy z Pelnomocnikiem ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
(Pelnomocnik ZSZ).

§ 3. Nadzoér nad wykonaniem niniejszego zarzadzenia powierzam Pelnomocnikowi
ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania.

§ 4. Traci moc zarzadzenie Nr K/86/22 Burmistrza Olsztynka z dnia 23 grudnia
2022 r. w sprawie ustanowienia Polityki Jakosci - Misji Urzedu Miejskiego w Olsztynku.

§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Burmistrz Olsztynka
/-1 Robert Waraksa



